TIETOSUOJAKAYTANTO
Viimeksi péivitetty 2.2.2021

Tama tietosuojakaytintd (“Tietosuojakdytintd’) madrittelee, kuinka
Academy of Brain Oy (jdljempéni “Palveluntarjoaja” tai “me”) kéasittelee
henkilotietoja voimassa olevan tietosuojalainsdadannon mukaisesti
tarjotessaan asiakkailleen verkkovalmennuspalvelua (’Palvelu”).

Taman Tietosuojakdytinnon tarkoituksena on kertoa, miksi ja miten
Palveluntarjoaja kerda henkilotietoja ja mihin tarkoituksiin henkil6tietoja
kaytetddn ja luovutetaan. Luethan Tietosuojakdytdnnon huolellisesti
etukdteen ennen Palvelun kdyton aloittamista.

1. Rekisterinpitdji ja yhteystiedot

Academy of Brain Oy
2938267-1

Sofiankatu 4C, 00170 Helsinki
info@academyotbrain.com

Yhteyshenkilon tiedot:

Toni Toivanen

toni.toivanen@academyofbrain.com

Yhteyshenkil0 ei ole tietosuojalainsdddédnnon tarkoittama tietosuojavastaava.

2. Tietojen kerddminen

Kéyttdjat ovat tyypillisesti Palveluntarjoajan asiakasyrityksen henkiloston
edustajia, joille Palveluntarjoaja tuottaa Palvelun asiakkaan kanssa tehdyn
erillisen sopimuksen perusteella. Asiakas toimittaa Palveluntarjoajalle
kayttdjien tydsdhkopostiosoitteet, ja Palveluntarjoaja ldhettdaéd kullekin
kayttdjalle kayttdjakohtaisen tunnuksen palveluun rekisterditymiseksi.

Palveluntarjoaja saa kisitteleménsa henkil6tiedot sddannonmukaisesti suoraan
kayttdjalta, kun kayttdji rekisteroityy Palvelun kayttdjaksi ja/tai Palveluiden

kdyton yhteydessi. Palveluntarjoaja voi kerdtd henkil6tietoja myds julkisesti
saatavilla olevista ldhteistd, kuten yritysten omilta internetsivuilta.

Palveluntarjoaja voi keriti timi Tietosuojakdytinteen mukaisiin
kayttotarkoituksiin seuraavia tietoja:



* Etu- ja sukunimi ja syntyméaika

* Yhteystiedot, kuten sdhkdpostiosoite, postiosoite ja puhelinnumero

* Kielivalinnat

* Yritys (tiedot kayttdjan tyOonantajasta, kuten tyonantajan nimi, yhteystiedot
ja henkil6storyhma)

« Asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten rekisterditymisen paivamaéara ja
laskutustiedot

* Asiakasyhteydenotot, viestit ja niiden vastaukset

» Verkkovalmennustehtivien vastaukset, jotka kirjoitetaan jarjestelmén
tayttoruutuihin

 Kéyttdjan suorittamat valmennukset sekd muita tietoja Palvelun kaytosta

Palvelun kéytostd kertyy teknisii tietoja, jotka voivat olla henkil6tietoja,
kuten:

* Palvelun kayttoon liittyvit aikaleimat ja lokitiedot;

 Kéytetyn laitteen tiedot, kuten laitteen yksil6llinen tunniste, laitemalli ja
kayttojarjestelma.

3. Oikeusperuste ja késittelyn tarkoitus
Palveluntarjoaja on tehnyt tietosuojavaltuutetun tasapainotestin ja maaritellyt
henkilGtietojen kisittelyn seuraaviin tarkoituksiin:

(1) Palveluiden tarjoamiseksi ja sithen liittyvén asiakassuhteen hoitamiseksi,
ylldapitdmiseksi ja kehittdmiseksi.

Henkilotietojen késittelyn keskeisend tarkoituksena on Palveluiden
tarjoaminen ja asiakassuhteen hoitaminen ja ylldpitiminen. Tdma
henkilGtietojen kisittely perustuu Palveluntarjoajan oikeutettuun etuun ja
toimeksiantosopimuksen tdyttamiseen. Késittely koskee muun muassa
rekisterditymisen yhteydessi ja Palvelun kaytostd kertyneitd henkilGtietoja
sekid yhteydenpitoa Palveluntarjoajan ja kayttdjan valilla.

(2) Asiakashankintaan ja markkinointiin

Palveluntarjoaja voi lahettdd kayttdjille uutiskirjeitd, jossa kerrotaan uusista
palveluista, toiminnallisuuksista, pyydetidan palautetta tai kerrotaan
toiminnasta muuten. Téltd osin kisittely perustuu Palveluntarjoajan
oikeutettuun etuun ja/tai suostumukseen. Kiyttdjd voi milloin tahansa kieltaa
markkinointiviestien ldhettdmisen timén Tietosuojakdytdnnon kohdan 7
mukaisesti. Sikéli, kun kasittelyn tarkoituksena on asiakashankinta, perustuu
kisittely Palveluntarjoajan oikeutettuun etuun.



(3) Palvelun kehitykseen ja tietoturvaan

Palveluntarjoaja haluaa tarjota laadukkaan ja turvallisen Palvelun. Néin ollen
tietoja voidaan kayttdd myos Palvelun suunnitteluun ja kehittdmiseen,
markkinoiden ja kdyttdjien analysointiin Palvelun laadun kehittimiseksi ja
parantamiseksi. Voimme kerdtd myos tictoa kdynneistd, kayntimaarista ja
liikkumisesta Palvelussa evisteiden ja vastaavien tekniikoiden avulla
tilastointitarkoituksessa koostaaksemme anonyymeja tilastoja, jotka
kuvaavat, kuinka kayttdjat kayttavat Palvelua ja tekeméédn siitd
kayttdjaystavallisemman. Tama tietojenkésittely perustuu Palveluntarjoajan
oikeutettuun etuun.

4. Tietojen siirtdiminen ja luovuttaminen

Voimme siirtdd tai luovuttaa kdyttdjan henkilotietoja kolmansille osapuolille
seuraavissa tapauksissa:

(1) Palvelun osana kidytimme verkkopalvelualustaa osoitteessa
https://brain.studytube.nl, jota ylldpitda yhteistyokumppanimme Studytube
B.V. Voimme myds kayttda Palvelun toteutukseen seka
markkinointikampanjoihin ulkopuolisen palveluntarjoajan palveluita.
Voimme siirtdd tietoja sellaisille valtuutetuille palveluntarjoajille, jotka
kasittelevit henkildtietoja meiddn lukuumme voimassa olevan
tietosuojalainsdadannon mukaisesti. Ndmé palveluntarjoajat (ml.
verkkovalmennusalustan toimittaja Studytube B.V.) saavat kayttaa
henkilGtietoja vain antamamme ohjeistuksen mukaisesti ja vain siithen
tarkoitukseen, johon tiedot on keritty, ja olemme ndin varmistaneet
henkilotietojen asianmukaisen kasittelyn myos ndissa tilanteissa.;

(2) Academy of Brain voi raportoida tyohon liittyvien valmennusten
suoritukset (kuten mitd valmennuksia kayttdja on suorittanut), jos tyonantaja
on tarjonnut valmennuspalvelun kayttdjélle. Tyohon liittyviin valmennuksiin
ei lueta hyvinvointiin ja terveyteen liittyvid valmennuksia. Voimme siirtda
asiakkaallemme keskiarvotietoja siséltivid geneerisid raportteja
valmennuksen kéyttdjdmaaristd (kuten kuinka moni kyseisen
asiakasyrityksen kayttdji on suorittanut valmennuksen, minkilaisia
valmennuksia on tehty), jolloin kiyttdjien anonymiteetti sdilyy. Lisdksi
voimme siirtdd asiakkaalle tiedon niistd kayttdjisté, jotka eivét ole
rekisterdineet sidhkopostiosoitteeseensa ldhetettya henkilokohtaista tunnusta,
voidaksemme varmistaa Palvelun kdytt6onoton ja ehkaista teknisista
ongelmista johtuvia esteitd kdyttdonotossa.




(3) lainsdadannon vaatiessa, kuten haasteeseen vastaamiseen, toimivaltaisten
viranomaisten pyyntoihin vastaamiseen tai oikeudenkéyntiin liittyen; tai
(4) jos Palveluntarjoaja on mukana yritys- tai litketoimintajarjestelyssa.

5. Tietojen siirtdminen EU/ETA:n ulkopuolelle
Palvelumme kéyttdd AWS:n Euroopan konesaleja Dublinissa ja
Frankfurtissa.

6. Tietojen sdilyttiminen

Kunkin kayttdjan henkilotiedot poistetaan kaksi vuotta palvelun
kayttdoikeuden paittymisen jalkeen. Potentiaalisten asiakkaiden tietojen
sdilyttiminen myynti- ja markkinointitarkoituksiin arvioidaan sddnndllisin
viliajoin.

7. Rekisterdidyn oikeudet

Yksittdiselld kayttdjalla (tictosuojalainsdddannon mukaisella rekisterdidylld)
on tietosuojalainsdddannon perusteella seuraavat oikeudet:

» Kayttdjilla on oikeus pyytdd Palveluntarjoajalta padsy kayttdjaa itsedan
koskeviin henkilotietoihin sekd oikeus pyytaa kyseisten tietojen oikaisemista
tai poistamista tietosuojalainsiddinnon rajoissa ja mukaisesti. Kayttdja voi
tarkastella tietojansa kirjautumalla Palveluun kayttdjatunnuksen ja salasanan
avulla.

» Kayttdjdlla on oikeus pyytda kasittelyn rajoittamista, esimerkiksi milloin
kayttdja kiistdd tietojen paikkansa pitdvyyden tai késittely on lainvastaista

« Kayttijilla on oikeus vastustaa henkilotietojenkésittelya
tietosuojalainsdadinndn rajoissa ja mukaisesti,

» Kayttdjdlla on oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen eli saada itsednsa
koskevat henkilotiedot jasennellyssa ja yleisesti kiytossd olevassa muodossa,
ja siirtdd ne toiselle rekisterinpitéjille tietosuojalainsdddannon rajoissa ja
mukaisesti; ja

» Kayttdjdlla on oikeus tehdi valitus tietosuojaviranomaiselle, jos hidn katsoo,
ettd hianen lakisditeisid oikeuksia on rikottu. Suomessa valvovana
viranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu.



Y114 mainitut pyynnot Palveluntarjoajalle voi ldhettdd osoitteeseen
info@academyofbrain.com.

Palveluntarjoajan pyytdmien henkil6tietojen antaminen voi olla Palvelun
kayttoonoton ja kidyttdmisen edellytys. Mikéli kiyttdja ei anna Palvelun
kayton kannalta olennaisia tietoja tai vastustaa niiden kasittelyd, voi télla olla
vaikutusta kyseisen Palvelun tarjoamiseen.

8. Tietojen suojaaminen

Palveluntarjoaja on toteuttanut tarpeelliset tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet henkilotietojen suojaamiseksi asiattomalta padsylti tietoihin ja
vahingossa tai laittomasti tapahtuvalta tietojen havittimiseltd, muuttamiselta,
luovuttamiselta, siirtdmiseltd taikka muulta laittomalta késittelylta.
Rajoitamme pédsyn tietoihin vain sellaisille tyontekijoille ja toimeksisaajille,
joilla on tarve késitelld tietoja tyonséd puolesta esimerkiksi vastatakseen
yhteydenottoihin tai kehittddkseen Palvelua.

9. Tietosuojakdytdinndon muuttaminen

Palveluntarjoaja pidéttdd oikeuden muuttaa ja péivittda tata
Tietosuojakiytintod. Palveluntarjoaja ilmoittaa tdhdn Tietosuojakaytdntoon
tehdyistd merkittavistd muutoksista kayttdjille uutiskirjeessa tai muulla
tarkoituksenmukaiseksi katsomallaan tavalla Palveluntarjoajan normaalien
kaytantojen mukaisesti.



