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Iltseohjautuvuus edellyttaa
yha parempia ihmistaitoja

/tseohjautuvuus on tydelamassa yhad tirkeampda. Tyon painopiste
muuttuu: vuorovaikutteisen, vaativan aivotyon osuus kaikesta ihmisten
tekemdstd tyostd kasvaa.

Itseohjautuvan organisaation sisalla ei kulje perinteista komentoketjua.
Padtantavaltaa siirretdan johtajilta ja esimiehilta yksiloille ja ryhmille
antamalla mahdollisuus omaan asiantuntemukseen liittyviin paatoksiin.

- Itseohjautuva tydyhteisé kaantyy kuuntelemaan asiakasta. Tallainen
organisaatio antaa yksildille ja tiimeille valtaa maarittaa, miten
asiakkaalle tuotetaan parasta lisdarvoa, Academy of Brainin psykologi
ja valmentaja Ville Ojanen sanoo.

Itseohjautuvuus on Ojasen mielesta luonnollinen ja ihmiselle hyvin
tyypillinen ilmid: jokainen ihminen on joissain asioissa omatoiminen ja
itseohjautuva, ja jokainen tiimi jossain maarin kykeneva arvioimaan ja
kehittamaan toimintaansa.

- Hyvia asioita ei tapahdu yksinomaan rakenteiden ja ohjeiden ansiosta.
Jokaisessa organisaatiossa tapahtuu hyvia asioita myés ilman
komentoketjua, tai juuri nimenomaan siita riippumatta.



Academyofbrain.com

ltseohjautuvista organisaatioista I6ytyy paljon esimerkkeja.
Kauppalehti kertoi 7.4.2019, etta OP Ryhmassa tehdaan
parhaillaan valtavaa organisaatiouudistusta: OP on
muuttumassa itseohjautuvaksi organisaatioksi, jossa johtajista
tulee valmentajia.

Teknologiayritys Vincit on Ojasen mielesta erittain onnistunut
esimerkki itseohjautuvasta organisaatiosta. Vincit on poistanut
organisaatiostaan hierarkiaa, ja ottanut kayttéon leadership as
a service -mallin, jossa johtamispalveluita on pitkalti
digitalisoitu.

- Vincit on nykyaikainen, hyvin motivoituneiden ja ammattiinsa
intohimoisesti suhtautuvien ihmisten tyoyhteiso. Siella ihmiset
saavat itse maarittaa tehtavakokonaisuuksiaan ja kantaa niista
vastuun. Verkon kautta voi tilata esimiespalveluja, jos tarvitsee
vaikkapa valmennusta, tavoitteiden asettamista tai
hyvinvointipalveluja, Ojanen kertoo.



Nain itseohjautuvuus ilmenee

Ojanen listaa, ettd hyvin toimiessaan itseohjautuvuus ilmenee kolmella tasolla:

1.

Yksiloiden
ammattimaisuus
korostuu

Osaaminen, kehittyminen, oman
toiminnan arviointi ja itsensa
johtaminen nousevat pintaan.

Tyoyhteisdssa puhutaan tyosta,
kehitetaan tyota ja keskitytaan
ENELCCENCER

2.

Sujuva ja joustava
yhteistyd ryhmissa

ltseohjautuvassa tydtavassa
vuorovaikutuksen ja kontaktin
maara kasvaa. Myos yhteistyon
arvioinnin ja kehittamisen taidot
paranevat: puhutaan enemman
tavasta tehda tyota. Tiimit tekevat
tyon nakyvaksi ja peilaavat omaa
tekemistaan suhteessa dataan:
missa menndan, miten on mennyt
ja miten tekemista voisi edelleen
kehittaa.

3.

Vahainen hierarkia ja
litted organisaatio

ltseohjautuvassa
tyoyhteisossa hierarkiaa on
poistettu, ja johtamisote on
muuttunut valmentavaksi.
Paatantavaltaa ja vastuuta
on jaettu asiantuntijoille.




Kaikille organisaatioille ei sovi johtamismallin
taydellinen suunnanmuutos, mutta Ojasen
mielesta jokainen organisaatio hyotyy
itseohjautuvuuden lisdamisesta omalla
tavallaan.

- Itseohjautuvuuden kehittaminen on
yksinkertaisimmillaan ihmistaitojen
kehittamista! Jokaiseen organisaatioon voi
tuoda itseohjautuvuuden elementteja
kehittamalla yksiléita ja ryhmia.

Aivan aluksi kannattaa huolehtia, etta
kaikkien aani paasee kuuluviin.

- Selvita, millaisista rooleista ja asenteista
kasin tyontekijat tekevat tyétaan. Puhu myds
odotuksista, joita ihmisilla on itselleen,
omalle tyolleen ja toisilleen.



Toimiakseen itseohjautuva tydtapa vaatii
organisaation kaikilta jasenilta motivaatiota
— ty6 on koettava merkityksellisena. Muita
onnistumisen mahdollistajia ovat Ojasen
mielesta pystyvyyden tunne, itsearvostus ja

Kypsyys.

- Kun otamme kokonaisvastuun
Kiinnostavista tydtehtavista, kaikenlaisia
hienoja asioita tapahtuu. Tydn
merkityksellisyys on tarkeaa: innostuneena
parjaa tydssaan todennakodisesti paremmin
kuin vaisummalla liekilla tyotaan tekevat.




Johtamisen merkitys ei vahene vaan kasvaa, kun hierarkiaa
ja ylhaalta ohjeistamista puretaan. Olennaista on, etta
johtamistyyli muuttuu valmentavaksi johtamiseksi. Johtaja
keskittyy siihen, miten yksilon motivaatiota, tekemista ja
oppimista voidaan tukea parhaiten.

Iltseohjautuvien huippuammattilaisten johtaminen vaatii l

Ojasen mukaan uskallusta, karsivallisyytta ja turhautumisen V a I I Ie n n a-
sietokykya. .o tt .o .o ll .o
- Siina pitaa luopua kontrollista, kun ei pysty suoraan n ay a a a

ohjaamaan tilanteita. Johtajan tehtavana on mahdollistaa . ° oo
se, ettd asiat tapahtuvat. Se tekee johtamisesta uudella e S I m e r k k I a
tavalla haastavaa, koska samat tavoitteet ja paineet ovat

edelleen olemassa.

Iltseohjautuvassa tydymparistossa johdetaan myds
nayttamalla esimerkkia.

- Johtamistaidot laajenevat koskemaan jokaista yhteison
jasenta. Ihmisosaamisen keskukset, usein yksittaiset
ihmiset, ovat tarkeita. He pystyvat omalla toiminnallaan
nayttamaan suuntaa kohti itseohjautuvuutta, Ojanen sanoo.
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Huolehdi jaksamisesta,
uskalla epaonnistua

Kun ammattilainen kantaa kokonaisvaltaisesti - Epaonnistumisten kasittely on yksi keskeisista
vastuuta omasta tydstaan, se edellyttaa paljon taidoista itseohjautuvassa organisaatiossa. Virheita
itsensa johtamisen taitoja — alkaen itsestaan ei kannata pelata: itseohjautuvuuden myoéta
huolehtimisesta ja jaksamisesta. hyvien, ainutlaatuisten ja opettavien virheiden

maara kasvaa, kun taas ajattelemattomuudesta ja
- Itseohjautuvuus ja omatoimisuus alkavat aina huolimattomuudesta johtuvien yksinkertaisten
karsia, kun yksilon jaksaminen ja sita kautta virheiden maara vahenee.

motivaatio heikentyvat. Vasyneena laatu heikkenee,
Ojanen pohtii.

Ojanen nakee, etta itseohjautuvassa tyokulttuurissa
turvallisuuden tunne ja uskallus tehda ovat
keskeisessad asemassa. Yksildiden taytyy uskaltaa
toimia rohkeasti oman ammattiosaamisensa varassa.
Kun nain tehdaan, on selvaa etta aina ei voi onnistua.
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