TIETOSUOJAKAYTANTO
Viimeksi paivitetty 30.9.2019

Tama tietosuojakiytanto (“Tietosuojakdytintd”) maarittelee, kuinka
Academy of Brain Oy (jidljempéana “Palveluntarjoaja” tai “me”) kisittelee
henkilotietoja voimassa olevan tietosuojalainsdadannon mukaisesti
tarjotessaan asiakkailleen verkkovalmennuspalvelua (Palvelu™).

Taman Tietosuojakdytdnnon tarkoituksena on kertoa, miksi ja miten
Palveluntarjoaja kerdd henkilotietoja ja mihin tarkoituksiin henkilotietoja
kaytetdan ja luovutetaan. Luethan Tietosuojakdytannon huolellisesti
etukiteen ennen Palvelun kiyton aloittamista.

1. Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

Academy of Brain Oy
2938267-1
Sofiankatu 4C, 00170 Helsinki

info@academyofbrain.com

Yhteyshenkilon tiedot:

Toni Toivanen

toni.toivanen@academyofbrain.com

Yhteyshenkilo ei ole tietosuojalainsdadannon tarkoittama tietosuojavastaava.

2. Tietojen kerddminen

Kayttdjat ovat tyypillisesti Palveluntarjoajan asiakasyrityksen henkildston
edustajia, joille Palveluntarjoaja tuottaa Palvelun asiakkaan kanssa tehdyn
erillisen sopimuksen perusteella. Asiakas toimittaa Palveluntarjoajalle
kayttajien tyosdhkopostiosoitteet, ja Palveluntarjoaja lahettda kullekin
kayttajalle kayttajakohtaisen tunnuksen palveluun rekisteroitymiseksi.

Palveluntarjoaja saa késitteleménsa henkilotiedot sddannonmukaisesti suoraan
kayttajaltd, kun kayttdja rekisterdityy Palvelun kayttdjaksi ja/tai Palveluiden
kayton yhteydessa. Palveluntarjoaja voi keréti henkilotietoja my0s julkisesti
saatavilla olevista lahteistd, kuten yritysten omilta internetsivuilta.

Palveluntarjoaja voi kerata tama Tietosuojaselosteen mukaisiin
kayttotarkoituksiin seuraavia tietoja:



* Etu- ja sukunimi ja syntymaaika

* Yhteystiedot, kuten sdhkopostiosoite, postiosoite ja puhelinnumero

* Kielivalinnat

* Yritys (tiedot kdyttdjan tyonantajasta, kuten tyonantajan nimi, yhteystiedot
ja henkilostoryhma)

« Asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten rekisteroitymisen paivimaira ja
laskutustiedot

« Asiakasyhteydenotot, viestit ja niiden vastaukset

» Verkkovalmennustehtavien vastaukset, jotka kirjoitetaan jarjestelman
tayttoruututhin

 Kéyttijan suorittamat valmennukset sekid muita tietoja Palvelun kaytosta

Palvelun kéytosta kertyy teknisia tietoja, jotka voivat olla henkilGtietoja,
kuten:

* Palvelun kayttoon liittyvat aikaleimat ja lokitiedot;

* Kéytetyn laitteen tiedot, kuten laitteen yksilollinen tunniste, laitemalli ja
kayttojarjestelma.

3. Oikeusperuste ja kasittelyn tarkoitus
Palveluntarjoaja kisittelee henkilotietoja seuraaviin tarkoituksiin:

(1) Palveluiden tarjoamiseksi ja sithen liittyvén asiakassuhteen hoitamiseksi,
yllapitamiseksi ja kehittdmiseksi.

Henkilotietojen késittelyn keskeisena tarkoituksena on Palveluiden
tarjoaminen ja asiakassuhteen hoitaminen ja yllapitiminen. Tama
henkildtietojen kisittely perustuu Palveluntarjoajan oikeutettuun etuun ja
toimeksiantosopimuksen tiyttimiseen. Késittely koskee muun muassa
rekisterditymisen yhteydessa ja Palvelun kaytostd kertyneita henkilotietoja
sekd yhteydenpitoa Palveluntarjoajan ja kayttdjan valilla.

(2) Asiakashankintaan ja markkinointiin

Palveluntarjoaja voi lahettda kayttijille uutiskirjeitd, jossa kerrotaan uusista
palveluista, toiminnallisuuksista, pyydetidan palautetta tai kerrotaan
toiminnasta muuten. Taltd osin kasittely perustuu Palveluntarjoajan
oikeutettuun etuun ja/tai suostumukseen. Kayttdja voi milloin tahansa kieltda
markkinointiviestien lahettimisen tamén Tietosuojakdytannon kohdan 7
mukaisesti. Sikili, kun késittelyn tarkoituksena on asiakashankinta, perustuu
kisittely Palveluntarjoajan oikeutettuun etuun.



(3) Palvelun kehitykseen ja tietoturvaan

Palveluntarjoaja haluaa tarjota laadukkaan ja turvallisen Palvelun. Niin ollen
tietoja voidaan kayttdd myos Palvelun suunnitteluun ja kehittdmiseen,
markkinoiden ja kayttdjien analysointiin Palvelun laadun kehittimiseksi ja
parantamiseksi. Voimme kerdtd myos tietoa kdynneistd, kiyntimaarista ja
liikkumisesta Palvelussa evidsteiden ja vastaavien tekniikoiden avulla
tilastointitarkoituksessa koostaaksemme anonyymeja tilastoja, jotka
kuvaavat, kuinka kayttajit kayttavit Palvelua ja tekemaén siita
kayttajaystavillisemmén. Tama tietojenkisittely perustuu Palveluntarjoajan
oikeutettuun etuun.

4. Tietojen luovuttaminen

Voimme luovuttaa kiyttdjan henkilotietoja kolmansille osapuolille
seuraavissa tapauksissa:

(1) Palvelun osana kdytamme verkkopalvelualustaa osoitteessa
https://brain.studytube.nl, jota ylldpitdd yhteistyOkumppanimme Studytube
B.V. Voimme myos kéyttdd Palvelun toteutukseen sekd
markkinointikampanjoihin ulkopuolisen palveluntarjoajan palveluita.
Voimme luovuttaa tietoja sellaisille valtuutetuille palveluntarjoajille, jotka
kasittelevat henkilotietoja meiddn lukuumme voimassaolevan
tietosuojalainsddadannon mukaisesti. Nama palveluntarjoajat (ml.
verkkovalmennusalustan toimittaja Studytube B.V.) saavat kadyttda
henkilGtietoja vain antamamme ohjeistuksen mukaisesti ja vain sithen
tarkoitukseen, johon tiedot on keritty, ja olemme ndin varmistaneet
henkilotietojen asianmukaisen kasittelyn myos ndissa tilanteissa.;

(2) Academy of Brain voi raportoida tyohon liittyvien valmennusten
suoritukset (kuten mitd valmennuksia kayttdja on suorittanut), jos tyonantaja
on tarjonnut valmennuspalvelun kayttajille. Tyohon liittyviin valmennuksiin
el lueta hyvinvointiin ja terveyteen liittyvid valmennuksia. Voimme luovuttaa
asiakkaallemme keskiarvotietoja sisaltivia geneerisia raportteja
valmennuksen kayttdjamaarista (kuten kuinka moni kyseisen
asiakasyrityksen kayttdja on suorittanut valmennuksen, minkilaisia
valmennuksia on tehty), jolloin kayttdjien anonymiteetti sdilyy. Lisdksi
voimme luovuttaa asiakkaalle tiedon niistd kdyttdjistd, jotka eivét ole
rekisterdineet sahkopostiosoitteeseensa lahetettya henkilokohtaista tunnusta,
voidaksemme varmistaa Palvelun kayttoonoton ja ehkaista teknisista
ongelmista johtuvia esteitd kayttoonotossa.




(3) lainsddadannon vaatiessa, kuten haasteeseen vastaamiseen, toimivaltaisten
viranomaisten pyyntoihin vastaamiseen tai oikeudenkayntiin liittyen; tai
(4) jos Palveluntarjoaja on mukana yritys- tai litketoimintajarjestelyssa.

5. Tietojen siirtiminen EU/ETA:n ulkopuolelle

Palveluntarjoaja (tai sen palveluntarjoajat) voi kasitelld henkilotietoja
Euroopan talousalueen ulkopuolella. Kdytimme asianmukaisia ja
vakiintuneita suojamekanismeja, kuten Euroopan komission hyviaksymia
mallisopimuslausekkeita, jotka mahdollistavat henkilGtietojen siirron
palveluntarjoajille kolmansiin maihin. Palveluntarjoajamme, jotka ovat
sijoittuneet Yhdysvaltoihin, ovat sitoutuneet EU:n ja Yhdysvaltojen véliseen
ns. Privacy Shield -jarjestelyyn.

6. Tietojen sdilyttdiminen

Kunkin kayttdjan henkilotiedot poistetaan kaksi vuotta palvelun
kayttooikeuden paattymisen jalkeen. Potentiaalisten asiakkaiden tietojen
sailyttiminen myynti- ja markkinointitarkoituksiin arvioidaan sdannollisin
viliajoin.

7. Rekisteroidyn oikeudet

Yksittaisella kayttdjalla (tietosuojalainsddadannon mukaisella rekisteroidylld)
on tietosuojalainsdadannon perusteella seuraavat oikeudet:

 Kayttajilla on oikeus pyytda Palveluntarjoajalta padsy kayttajaa itsedan
koskeviin henkilotietoihin sekd oikeus pyytda kyseisten tietojen oikaisemista
tai poistamista tietosuojalainsdddannon rajoissa ja mukaisesti. Kayttija voi
tarkastella tietojansa kirjautumalla Palveluun kayttdjatunnuksen ja salasanan
avulla.

» Kayttajilla on oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista, esimerkiksi milloin
kayttdja kiistia tietojen paikkansa pitdvyyden tai késittely on lainvastaista

« Kéyttijalla on oikeus vastustaa henkilotietojenkasittelya
tietosuojalainsdadannon rajoissa ja mukaisesti;

« Kéyttdjalla on oikeus siirtda tiedot jarjestelméista toiseen eli saada itsednsa
koskevat henkilotiedot jasennellyssa ja yleisesti kdytossd olevassa muodossa,
ja siirtda ne toiselle rekisterinpitdjille tietosuojalainsddddnnon rajoissa ja
mukaisesti; ja

« Kéyttdjalla on oikeus tehda valitus tietosuojaviranomaiselle, jos hin katsoo,
ettd hinen lakisditeisia oikeuksia on rikottu. Suomessa valvovana



viranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu.

Y114 mainitut pyynnot Palveluntarjoajalle voi lahettdd osoitteeseen
info@academyofbrain.com.

Palveluntarjoajan pyytamien henkil6tietojen antaminen voi olla Palvelun
kayttoonoton ja kayttamisen edellytys. Mikali kayttdja ei anna Palvelun
kayton kannalta olennaisia tietoja tai vastustaa niiden késittelyd, voi tilla olla
vaikutusta kyseisen Palvelun tarjoamiseen.

8. Tietojen suojaaminen

Palveluntarjoaja on toteuttanut tarpeelliset tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet henkilGtietojen suojaamiseksi asiattomalta pddsyltd tietoihin ja
vahingossa tai laittomasti tapahtuvalta tietojen havittamiseltd, muuttamiselta,
luovuttamiselta, siirtdmiseltd taikka muulta laittomalta kisittelylta.
Rajoitamme padsyn tietoihin vain sellaisille tyontekijoille ja toimeksisaajille,
joilla on tarve késitella tietoja tyonsa puolesta esimerkiksi vastatakseen
yhteydenottoihin tai kehittddkseen Palvelua.

9. Tietosuojakidytannon muuttaminen

Palveluntarjoaja pidittaa oikeuden muuttaa ja paivittaa tita
Tietosuojakiytiantod. Palveluntarjoaja ilmoittaa tihidn Tietosuojakdytantoon
tehdyistd merkittavistd muutoksista kayttdjille uutiskirjeessa tai muulla
tarkoituksenmukaiseksi katsomallaan tavalla Palveluntarjoajan normaalien
kaytantdjen mukaisesti.



